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Propostes de la Plataforma per la Llengua a l'esborrany de la Llei
d’acollida de les persones immigrades i retornades a Catalunya

La nostra valoracié de la Llei d'acollida i del seu procés d’elaboracié és francament
positiva. Des de la Plataforma per la Llengua insistim sobre la necessitat de dotar-nos
d'un instrument com el que estableix la Llei d'acollida. En un context de creixement de
poblacié d'origen estranger es fa del tot necessaria una llei com la que s'esta
elaborant, que serveixi per establir accions que promoguin la igualtat d'oportunitats i
serveixin de base per a la incorporacié social de les persones nouvingudes.

Des de la Plataforma per la Llengua considerem que I'aprenentatge de la llengua de
l'indret on es va a viure i a treballar és un factor, entre d'altres, que contribueix a
l'autonomia de les persones immigrades, que les fa més capaces de participar en
condicions d'igualtat a la societat d'acollida i que, per tant, esdevé indispensable com a
element de desenvolupament personal i de cohesié social. La llengua catalana és una
eina ideal per evitar la discriminacidé, perqué dilueix el concepte d'immigrant i
contribueix a la inclusié social.

Es per aquesta rad que valorem molt positivament els segiients punts de I'esborrany
de la Llei:

e Que es marqui com a objectiu que els titulars del servei d'acollida
assoleixin, entre d'altres aspectes, una competéncia linglistica en
catala.

¢ Que el catala rebi la consideracié de llengua comuna per a la gestié de
les politiques d'acollida i d'integracié i que, a conseqiéncia d'aixo,
esdevingui la llengua vehicular de la formacié i la informacié que
oferiran els serveis de primera acollida.

e Que estableixi que els titulars del servei d'acollida assoleixin, entre
d'altres, coneixements basics i practics de la realitat sociolingistica del
pais.

Tanmateix, i partint d’'una voluntat constructiva, la Plataforma per la Llengua considera
oportu fer algunes propostes a I'esborrany de la llei, a fi de contribuir en el seu
redactat final:

1. Considerem que l'esborrany actual planteja de manera imprecisa la inclusid
linglistica de les persones nouvingudes, ja que d’entrada no estableix com a deure
de totes les persones immigrades |'adquisicié de competéncies linglistiques en
catala. Aixi doncs, demanem que I'ensenyament de la llengua catalana que
oferiran els serveis d’acollida sigui un deure i, per tant, obligatori per a
totes les persones immigrades que no la coneguin. Si adoptem aquesta
mesura:
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« No estarem fomentant el tracte diferenciat envers les persones
immigrades.

. Afirmem la voluntat que aquestes persones immigrades s’equiparin a
la resta de ciutadans de Catalunya. Recordem que els ciutadans de
Catalunya (nacionals espanyols amb veinatge administratiu a
Catalunya) tenen també el deure de conéixer el catala.

El deure del coneixement lingistic sol ser el requisit principal en els processos
d'acollida en la majoria de paisos europeus. Per exemple, Bélgica, els Paisos
Baixos, Dinamarca, Austria, Alemanya i el Regne Unit, a més d‘altres paisos no
europeus com Australia i Nova Zelanda, estableixen com a obligacié que es facin
els cursos de formacid lingtiistica®.

Aixi mateix, la llei hauria d’especificar el periode de compliment d'aquest
deure, que no és necessari que sigui satisfet just en el moment d‘arribada a
Catalunya. S’hauria de flexibilitzar el termini de compliment i establir un periode de
dos a tres anys de residéncia a Catalunya.

2. Creiem que la llei ha d’establir les mesures que assegurin el compliment
d’'aquest deure, a través dels mecanismes que es considerin oportuns i que
tinguin en compte també I'especificitat juridica de les persones que pertanyen a
algun pais membre de la UE.

« Dins l'ambit europeu, a Dinamarca i Alemanya la superacié de
I'examen de llengua implica la reduccié del periode d'obtencié del
permis de residéncia.

. D’altra banda, hi ha paisos que en certs casos imposen penalitzacions.
A Alemanya, el fet de no assolir els esté;ndards lingtiistics, significa la
reduccio o retirada del subsidi d’atur, a Austria una multa economica i
als Paisos Baixos la denegaci6 per renovar els permisos de residéncia®.

Aixi doncs, creiem que la Llei d'acollida hauria d'incloure incentius i mesures que
segueixin aquestes experiéncies europees.

3. En el punt 3 de l'article 9 de I'esborrany de la llei es diu que el nivell minim a assolir
pel que fa a les competéncies en llengua catalana és d'usuari basic A2, sense
especificar el nombre d'hores de formaci6. Creiem que la llei hauria de

! Extret de José Woehrling (professor de Dret Constitucional de la Universitat de Montreal) a “Linguistic
requirements for immigrants, specially with regard to languages that enjoy official status in part of the
territory”. Ponencia presentada al seminari “Mundialitzacid, lliure circulacié i immigracid, i I'exigencia d'una
llengua com a requisit”, organitzat per I'Institut d’Estudis Autonomics del Departament d'Interior, Relacions
Institucionals i Participacié de la Generalitat de Catalunya (Barcelona, 26 de setembre de 2007).

2 Extret de J. Woehrling.
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concretar el nombre d’hores d’ensenyament de catala, que en cap cas
hauria de ser inferior a les 270 hores (els programes de la Secretaria de Politica
Lingistica i del CPNL estableixen que per adquirir el nivell A2 s’han de fer cursos
de fins a 270 hores, 135 per al nivell A1 més 135 per al nivell A2). Tanmateix,
considerem que la formacié hauria d'anar més enlla d'aquestes 270 hores i que
s’hauria d'equiparar a la formacié que s'ofereix en altres paisos europeus. Per
exemple, Austria considera com a suficients 300 hores, Alemanya n’estableix 630,
Irlanda 1.000 i Franga 350 hores’.

4. En el preambul de la llei es diu que s'obre la porta a qué els municipis puguin
prestar els serveis d’acollida també a les persones empadronades que no siguin ni
estrangeres ni retornades, és a dir, a les que siguin nouvingudes al municipi com a
conseqiéncia d’'una migracié interior. Tanmateix, que s'obri la porta no vol dir que
els municipis ho facin. Considerem que aquesta declaracié és imprecisa i que, per
tant, s’hauria d’especificar més clarament. Per tant, pensem que la llei hauria
d’establir clarament que el servei d’acollida va adrecat també a les
persones nouvingudes arribades a Catalunya procedents d’altres
comunitats autonomes de I'Estat espanyol.

5. Es un gran aveng que la llei determini el catala com a llengua comuna per a la
gestid de les politiques d'acollida i integracid, i vehicular de la formacié i la
informacié (art. 9). Tanmateix, la llei hauria d’establir mecanismes per
assegurar que aquest precepte sigui realment acomplert, i actuar en cas
que el procediment no es faci d'aquesta manera, com ara retirar
I'autoritzaciéd per a I'execucié dels serveis d'acollida. En principi sera I’Agéncia de
Migracions de Catalunya la institucié encarregada de la inspeccid, control i
avaluacié dels serveis de primera acollida (art. 20.h). Cal que la mateixa Llei
d'acollida garanteixi, amb els mecanismes oportuns, que realment les disposicions
de la llei es compliran.

6. En relacié amb les llengiies propies de les persones immigrades, I'esborrany de la
llei diu que es podran emprar en les activitats formatives i informatives d'acord
amb les recomanacions i protocols técnics elaborats amb aquesta finalitat (art. 12).
La llei hauria de subratllar que aquestes recomanacions i protocols en
cap cas haurien de contradir el principi segons el qual el catala és la
llengua vehicular. En cas que els usuaris i usuaries dels serveis d’acollida tinguin
dificultats de comprensio, cal disposar d'un mediador, intérpret o traductor que en
faci I'explicacié a qui no ho entengui.

7. L'actual redactat de la Llei parla dels perfils professionals de les persones que
duran a terme les funcions d’acollida (art. 17: planificacid i gestié de politiques

% Extret de J. Woehrling.
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migratories, atencid i informacidé als usuaris de servei d'acollida, traduccid i
interpretacid, i mediacio). No diu res, perd, de la formacié que han de tenir aquests
professionals de la diversitat. Des de la Plataforma per la Llengua considerem que
la llei ha d'indicar que els professionals de la diversitat han de tenir una
formacio especifica quant a conscienciacié o responsabilitat lingiiistica, i
també d'usos i estratégies lingiiistiques. Creiem necessari que la llei estableixi
precisament la formacié que han de tenir els professionals de I'acollida pel que fa a
aquesta conscienciacié o responsabilitat linglistica, una formacié que els ha de
donar eines que els permetin millorar I'atencio a les persones nouvingudes emprant
la llengua catalana.

En el document de bases de la Llei d’acollida es descriuen les caracteristiques
basiques del professional de I'acollida: que estigui “format pel que fa a la conduccié
de grups amb diversitat linglistica”, que sigui “conscient de la importancia
d'utilitzar una llengua o una altra com a vehicular en les sessions”, que “ho sapiga
plantejar adequadament als alumnes” i que “adquireixi habilitats per fer un Us
correcte de les llenglies en relaci6 amb els grups”. Creiem que la llei ha de
recuperar aquest punt, que ja s'esmentava en el document de bases.

8. La llei diu que el Departament que té assignades les funcions en matéria
dimmigracié (en l'actualitat el Departament d’Accié Social i Ciutadania) ha de
definir i desenvolupar programes formatius adrecats als professionals de la gestid
de la diversitat i a totes les persones que intervenen en els serveis d'acollida (art.
20.m). No diu res, pero, dels continguts d’aquesta formacio i no inclou, per tant, la
formacié a qué es fa referéncia en el punt anterior. Per tant, creiem que la llei ha
de definir els programes formatius adrecats als professionals de la
diversitat i a totes les persones que intervenen en els serveis d'acollida i
que ha d’incloure la formaci6 en matéria de conscienciacio o
responsabilitat lingiiistica, una formacié que els ha de donar eines que els
permetin millorar I'atencié a les persones nouvingudes emprant la llengua catalana
i que els donin coneixements en matéria de legislacié linglistica. Aquesta formacié
els ha de facilitar arguments per al canvi d‘actituds favorables a I'is del catala,
informacié de materials didactics i de sensibilitzacid, propostes d‘activitats, cursos,
campanyes sobre llengua i immigracid i practiques dutes a terme per diverses
entitats del pais. En aquest apartat s’ha d‘incloure també la formacié en matéria de
legislacio lingliistica, de manera que els professionals de lacollida puguin
assessorar les persones immigrades en els ambits en els quals el catala és
obligatori per llei. Aquests aspectes contribuirien a disposar d'un professional de
I'acollida que compliria amb els requisits de I'anterior punt.

9. No creiem suficient que la llei determini que els municipis simplement tinguin la
competéncia de prestar el servei de primera acollida, sind que la llei ha d’establir
també [I'obligatorietat pels municipis afectats I'exercici d'aquesta
competeéncia.
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Finalment, pensem que caldria introduir de manera clara els articles que assegurin que
totes les persones immigrades accediran als serveis d'acollida, a fi que els nouvinguts
puguin equiparar-se en drets i deures amb els ciutadans de Catalunya, especialment
en els drets i deures linguistics. Aixi, doncs, suggerim la introduccié dels segiients
continguts:

Aquesta llej, a fi de fer efectius els principis digualtat i cohesio socials, estableix la
prestacio d'un servei dacollida linglilstica com a dret pero també ladquisicio de la
llengua catalana com a deure de les persones immigrades, per tal d'estendre els drets i
els deures definits a I'Estatut dautonomia de Catalunya, no només als ciutadans de
Catalunya, siné també a totes les persones immigrades residents a Catalunya. La
Generalitat vetllara pel compliment del dret i el deure lingliistic de totes les persones,
servint-se de les competéncies que disposa.

Des de la Plataforma per la Llengua volem tornar a felicitar la Secretaria per a la
Immigracio per la tasca duta a terme durant el procés d'elaboracié de la llei, la qual,
en termes generals, valorem positivament. Les esmenes que presentem estan fetes
amb la intencié de millorar-ne el contingut i son fruit del compromis que hem adquirit
amb la llengua i amb les persones nouvingudes.

Estem a disposicié de la Secretaria per a la Immigracié per aclarir qualsevol dubte en
relacid amb les esmenes de I'esborrany de la Llei d'acollida.
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